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 La pièce jointe pour EROS … le fichier ZIP. 
 
 

 
 
 
Voici un petit rappel sur le fichier que vous devez envoyer à EROS pour le 
traitement de votre fichier-session. Assurez-vous de joindre le bon 
fichier à votre courriel. 
  
 
⇨ À la fin de l’étape « Valider et archiver le fichier-session », un 

fichier compressé (Nom_du_fichier-session.ZIP) est créé 
spécialement pour EROS. 

 
 
⇨ Ce fichier .ZIP est situé dans le dossier ErosMail et il contient tout 

ce qu’EROS a besoin pour traiter votre fichier-session. 
 

 

⇨ Il ne vous reste qu’à joindre le fichier .ZIP à votre courriel et 
l’envoyer à EROS. 

 
 
 

En cas de difficulté contactez EROS: support@erosinfo.com 

 
 
 
 
 
 
 
Bonne utilisation du eFRAN !                

 


